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Gentile Cliente,  

 

La presente comunicazione è per procedere ufficialmente con la richiesta di rimborso del prodotto da te 

acquistato. 

 

Ti chiedo di leggerlo, compilarlo e rimandarlo compilato ad info@resopt.it.  

Provvederemo a valutare la tua richiesta. 

 

La nostra società ha massima considerazione dei propri clienti e lavora incessantemente per migliorare, 

giorno dopo giorno, la propria offerta. 

 

Ti chiedo gentilmente di compilare i campi qui di seguito: 

1) prodotto di cui si richiede il rimborso: ______________________________________________  

2) importo: ______________________________________________________________________ 

3) motivazione della richiesta di rimborso: _____________________________________________ 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

4) iban e intestatario del conto corrente da cui è stato fatto il pagamento: 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

5) giorno in cui è stato acquistato il prodotto: __________________________________________ 

6) giorno della richiesta di rimborso: __________________________________________________ 

 

Grazie e buona giornata. 
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